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êJMovimento de Apoio aos Empreendedores do Aracati

Pfoposta de Atuagão do SEBRAE no EIXO Gestão das Empresas durante a pandemia

negócios, visando o maior desenvolvimento das empresas locais'

1. PÚBLICO A SER TRABALHADO NO MUNICíPIO

Empresários de pequenos negócios formais, atuantes no município do Aracati' dos setores

agronegócio, comércio, indústria, serviços e/ou segmentos do turismo e economia criativa'

oBSr: Entende-se por pequenos negócios formais, Micro e Pequenas Empresas com cNPJ ativo e válido' Produtores

Rurais com DAp ativa e váiida ou registro de produtor ou pescador e Artesãos com SICAB ou CNPJ ativo e válido'

2. DETALHAMENTO DAS AÇÕES A SEREM EXECUTADAS

O Movimento de Apoio aos Empreendedores do Aracati tem como objetivo desenvolver de

forma articulada e integrada uma série de iniciativas distribuídas em 4 eixos de atuação para

estimular a economia, recuperar a atividade econômica e orientar ao empresário de pequeno

negócio para a revitalização das suas empresas, com mentoria/consultoria técnica especializada'

o movimento tem por princípio promover a cooperação institucional, estimulando a

coordenação de ações integradas visando amparar e dar suporte aos empreendedores para

recuperar e melhorar a sua qualidade de vida, diminuindo as consequências e impactos causados

na dinamicidade da economia no município do Aracati. A proposta visa agregar instituições públicas,

privadas, associações, ONGs e outras entidades que busquem amparar o empresário de pequeno

negócio, sendo as ações do movimento organizadas em 5 eixos, podendo ser executados em sua

totilidade ou parcialmente, conforme priorização do município e/ou articulação de parceiros:

Eixo Social/Solidário: formado por ações de apoio e amparo às famÍlias em situação de

maior vulnerabilidade causadas ou agravadas por conta do isolamento físico causado

pela pandemia/lockdown'
Eixo orientativo de combate a pandemia: voltado a reforçar e divulgar as medidas,

protocolos e orientações relacionadas a conscientização da população quanto às práticas

de diminuição do contágio da virulência.

Eixo de Gestão das Empresas durante a Pandemia: que visa a realização de ações para

mentoria e qualificação dos pequenos negócios ao cenário e contexto vivido e causado

pelo isolamento social e medidas restritivas, visando a revitalização da saúde financeira

e a manutenção da qualidade do atendimento das empresas;

Eixo de estímulo a comercialização tocal: proposto para promover iniciativas para

valorização da produção e dos pequenos negócios locais, ao conscientizar a população a

dar preferência aos empreendedores locais e assim aquecer a economia;

Eixo de Articulação para acesso a crédito: onde serão realizadas ações voltadas a

orientar aos empresários de maneira prática e didática sobre as linhas de crédito

disponíveis e o passo-a-passo para obtenção do recurso'

Esta proposta trata específicamente das ações promovidas pelo SEBRAE/CE enquanto parceiro

do Movimento vinculadas ao Eixo de Gestão das Empresas durante a Pandemia' conforme

detalhamento abaixo:

AçÃO EVENTO . CARGA

HORARIA

a

1)

2\

3)

4)

s)

OBJETIVO

Ação 01: Encontros Virtuais 1) LIVÉ de

Coletivos aPresentação das

Realização de evento para explicar e

orientar aos participantes sobre como se
02h

SEBRAE-CE

Escritório Regional Litoral Leste

ffiCacimba do TeleÍone: (88) 99519-0241

Povo, Aracati - Ceará CEP: 62.800-000 www'ce'sebrae'com'br
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E"Êr i;i:ii!;i;;i;-i;r Movimento de Apoio aos Empreendedores do Aracati

F *L|.flI proposta de Atuação do SEBRAE no EIXO Gestão das Empresas durante a pandemia

OBS4: caberá ao SEBRAE/CE apoiar, a critério do município, na estruturação das ações dos demais eixos, principal

do "eixo de estímulo a comercializaçõo local" e do "eixo de orticulaçõo para acesso a crédito", complementares as ações

do "eixo de gestão das empresas durante a pandemia", executadas pelo SEBRAE, conforme plano de trabalho.

DETALHAM E NTO ORçAM E NTARIO

VALOR TOTAL DAQrD "^1;;" " "^ sussíoto seeRarAçÃo

01

EVENTO

1. LIVE de apresentação das trilhas Olhar Financeiro

e Olhar para Qualidade do Atendimento Virtual

2. Oficina Virtual: Análise e Situação Financeira

3. Oficina Virtual: Gestão da Dívida e organização
financeira

4. Oficina Virtual: busca de soluções financeiras e

acesso a crédito
5. Oficina Virtual:Transformação Digital do Meu

Negócio

6. Oficina Virtual: ferramentas para turbinar as

vendas pelos canais digitais

1

1

1.

7. Oficina Virtual: atendimento e experiência do meu 
1

cliente

02 8. CONSULTORIA REMOTA: orientação remota em 28

temas de interesse dos pequenos negócios

03 9. CONSULTORIA PRESENCIAL/VIRTUAL: Realização

de mentoria e orientação técnica especializada

para as empresas formais na área financeira e na bu

qualidade no atendimento virtual
TOTAL

lÍ-tr)í{í:5 Â 5[:l'ti

Rs 61.200,00 Rs 10.800;00

i5 io.zôo,oo, : Rg 1o:8oo-oo

}§ PILA PREFEITURA

Rs 0,00

Rs 1.5oo,oo

R5 1.s00,00

R5 1.s00,00

Rs 1.s00,00

R5 1,s00,00

Rs 1.s00,00

R5 0,00

Rs 72,000,00

Rs 81.O0O,OO

. ,.'t : : .

Rs o,oo

Rs 1.s00,00

Rs 1.500,00

Rs 1.s00,00

Rs 1.500,00

R5 1.500,00

RS 1.soo,oo

Rs 0,00

CONTRAPARTIDA

DA PREFEITURA

R5 o,0o

Rs o,oo

Rs 0,00

R5 0,00

Rs 0,00

Rs o,o0

R$ o,oo

Rs 0,00

AÇÃO : EVENTO

01 1) CONSULTORIA GERENCIAL: Realização de 12h de consultoria gerencial

na área de finanças ou de marketing de conteúdo para até 60 pequenos

negócios nos critérios definidos em edital específico locallzados no

município do Aracati
TOTAL Rs 10.800,00

OBSs: Valores calculados com base na política de comercialização do SEBRAE/CE, considerando 85% de subsidio para as

ações de consultoria presencial voltadas para o público-alvo atendido pelo SEBRAE.

OBS6I O Número máximo de participantes para os eventos virtuais é de 250 (duzentos e cinquenta) pessoas,

considerando o mínimo de 20 (vinte) participantes para viabilização da ação virtual e que estas serão realizados a nível

regional, por meio da plataforma MicrosoftTEAMS, considerando a disponibilização inicial de 50 vagas para os pequenos

negócios de cada município parceiro do SEBRAE;

OBSz: Considerando a disponibilização de link de inscrição pelo município, os dados dos participantes deverão ser

cadastrados, conforme as informações obrigatórias indicadas pelo SEBRAE para matrícula no seu sistema interno e

encaminhadas com antecedência mínima de 05 dias do início de cada ação;

OBSa: para empresas formalizadas na categoria Empresarial Microempreendedor lndividual, será permitida a

participação vinculado ao CNPJ da empresa apenas do empresário e de mais um colaborador atuante no seu

empreendimento, para os portes ME e EPP não há restrições do número máximo de participantes nos eventos virtuais

coletivos.

O trabalho será realizado pelos profissionais credenciados e/ou contratados pelo SEBRAECeaTá

nas áreas necessárias para execução do projeto.

QTD
CONTRAPARTIDA DA

PREFEITURA

Rs 10.800,0060

SEBRAE.CE

Escritório Regional Litoral Leste
Rua Cel. Alexandrino, 1748, Salas 14 e 15, Cacimba do

Povo, Aracati - Ceará CEP: 62.800-000

Telefone: (88) 99619-0241
www.ce.sebrae.com,br
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Movimento de Apoio aos Empreendedores do Aracati

Proposta de Atuação do SEBRAE no EIXO Gestão das Empresas durante a pandemia
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't.otçl11. PROTEçÃO DOS DADOS

Os partícipes comprometem-se a obter consentimento prévio e específico dos

termo expresso, com vistas a troca de dados e respectivo tratamento.

O Partícipe executor deverá notificar o partícipe concedente sobre as reclamações e solicitações

dos Titulares de Dados Pessoais utilizados neste instrumento jurídico, bem como tratar todos os

Dados Pessoais como confidenciais.

O Partícipe executor deverá adotar medidas, ferramentas e tecnologias necessárias para

garantir a segurança dos dados e cumprir com as suas obrigações.

Os partícipes deverão manter registro das operações de tratamento de dados pessoais que

realizar, bem como implementar medidas técnicas e organizacionais necessárias para proteger os

dados contra a destruição, acidental ou ilícita, a perda, a alteração, a comunicação ou difusão ou o

acesso não autorizado, além de garantirque o ambiente (seja ele físico ou lógico) utilizado por ela

para o tratamento de dados pessoais sejam estruturados de forma a atender os requisitos de

segurança, aos padrões de boas práticas e de governanÇa e aos princípios gerais previstos em Lei e

às demais normas regulamentares aplicáveis.

Por fim, o SEBRAE não autoriza a usar, compartilhar ou comercializar quaisquer eventuais

elementos de dados, produtos ou subprodutos que se originem ou sejam criados a partir do

tratamento de dados estabelecido por este instrumento jurídico.

Estes termos e informações de proteção de dados precisam constar no contrato a ser elaborado.

Responsabilidades da Prefeitura Municipal do Aracati:
1. Aporte financeiro ao SEBRAE Ceará, conforme condições especificadas acima e o envio de

comprovante para o e-mail:L-l:lj.:.:ii.t :.rj.t.i-1.:..!.r.l.tlt.lj]:l:,il,.l,ilt,l.i:,i'--,1,lli-Ll:.l,

2. Disponibilização de estrutura física para realização dos eventos e reuniões necessárias para

a execução do projeto;
3. Sensibilização do público-alvo;

4. Desenvolvimento de material de dlvulgação para o projeto;

5. Utilização da identidade visual do SEBRAE nas ações realizadas em parceria, de acordo com

as informações fornecidas em manual de identidade visual e arquivos relacionados

disponibilizados pela instituição.
OBSI: Não caberá a prefeitura arcar com despesas adicionais relacionadas a hospedagem e deslocamento dos

con sultores.

Responsabilidades do SEBRAE Ceará

L. Contratação dos facilitadores;
2. Disponibllização de materialdidático e de apoio para realização das ações;

3. Criação de estratégias, em conjunto com o município para divulgação das ações e

sensibilização das empresas;

4. Emissão de nota fiscais para prefeitura, no valor do repasse a ser efetuado, acompanhado

das certidões atualizadas;
5. Envio das evidências de realização das ações propostas, sejam elas em meio remoto ou

presencia l.

SEBRAE.CE

Escritório Regional Litoral Leste

Rua Cel. Alexandrino, 1748, Salas 14 e 15, Cacimba do
Povo, Aracati - Ceará CEP: 52.800-000

Telefone: (88) 99619-0241
www.ce.sebrae.com.br
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ARACATI
Movimento de Apoio aos Empreendedores do Aracati
Proposta de Atuação do SEBRAE no EIXO Gestão das Empresas durante a pandemia

ruru
§E§§Áfru

t
orvíç* de ÃPoío às Miçru e

Paquenas Êmprrscs da §çtarlç rJç Çeará

Escritório Regional Litoral Leste

Rua Cel. Alexandrino, 1748, Salas 14 e 15, Cacimba do Povo, Aracati-CE

TEL: (88) 99619-0247

ANA CARLA Luna Ramos

Articuladora Regional do SEBRAE

fl0Àçê-rl 3 @ rc. $e hI-3-e.Çs !:n"si

MARCELO Victor Bezerra PONCIANO

Analista de Pequenos Negócios

mâí§-elâ.1p-sr-çia*p"-@eg',r"qhragç9m.3-t

LUCIEUDA Bezerra da Silva

Analista de Pequenos Negócios

lucieu-Çla.,silva ít--c-e . selr rar.c-om. br
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ARACATI
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Exmo. Sr. BISMARCK COSTA tlMA PINHEIRO MAIA

Prefeito Municipal do Aracati

ST. GUILHERME BISMARCK

Secretário da Casa Civi! do Aracati
E-mail: casacivil@aracati.ce.gov.br

Sra. ELIZABETH BENTCIO MELO

Secretária de Desenyglvimento Econômico, Trabalho e Renda

E-mail: sdetr@aracati.ce.gov.br

ST. LUAN AUGUSTO MOTA DE ALMEIDA

Secretário de Turismo e Cultura
E-mail: sdetr@aracati.ce.gov.br

Aracati, 10 de Maio de202L

.§§afiÂ§ SEBRAE.CE

Escritório Regional Litorâl Leste

Rua Cel. Alexandrino, 1748, Salas 14 ê 15, Cacimba do TeleÍone: (88) 99619'0241

Povo, Aracati - Ceará CEP: 62'800'000 www.ce'sebrae.com'br
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1)

2)

3)

4)

^

: Ação 01: Encontros Virtuais
. Coletivos
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ryE:ilüç{!! MovÍmento do Apoic aos Empreendedores do Aracati
**f§'#i Proposta de Atuação do SEBRAE no Elxo Gestão das Empresas durante a pandemia

Apresentamos proposta de trabalho com objetivo de parceria com a Prefeitura Munici
Aracati para composição de programação do "Movimento de Apoio aos Empreendedores
Aracati", referente ao eixo de gestão das empresas durante a pandemia, a ser executado no

município do Aracati com ações voltadas à recuperação da atividade econômica dos pequenos

negócios, visando o maior desenvolvimento das empresas locais.

Empresários de pequenos negócios formais, atuantes no município do Aracati, dos setores

agronegócio, comércio, indústria, serviços e/ou segmentos do turismo e economia criativa.

OBSI: Entende-se por pequenos negócios formais, Micro e Pequenas Empresas com CNPJ ativo e válido, Produtores
Rurais com DAP ativa e válida ou registro de produtor ou pescador e Artesãos com SICAB ou CNPJ ativo e válido.

2. üETALHAMENT§ üAS AÇÕE§ A §§ft§M EXTCUTADA§

O Movimento de Apoio aos Empreendedores do Aracati tem como objetivo desenvolver de

forma articulada e integrada uma série de iniciativas distribuídas em 4 eixos de atuação para

estimular a economia, recuperar a atividade econômica e orientar ao empresário de pequeno

negócio para a revitalização das suas empresas, com mentoria/consultoria técnica especializada.

O movimento tem por princípio promover a cooperação institucional, estimulando a

coordenação de ações integradas visando amparar e dar suporte aos empreendedores para

recuperar e melhorar a sua qualidade de vida, diminuindo as consequências e impactos causados

na dinamicidade da economia no município do Aracati. A proposta visa agregar instituições públicas,

privadas, associações, ONGs e outras entidades que busquem amparar o empresário de pequeno

negócio, sendo as ações do movimento organizadas em 5 eixos, podendo ser executados em sua

totalÍdade ou parcialmente, conforme priorização do município e/ou articulação de parceiros:

Eixo Social/Solidário: formado por ações de apoio e amparo às famílias em situação de

maior vulnerabilidade causadas ou agravadas por conta do isolamento físico causado

pela pandemia/lockdown.
Eixo Orientativo de Combate a Pandemia: voltado a reforçar e divulgar as medidas,
protocolos e orientações relacionadas a conscientização da população quanto às práticas

de diminuição do contágio da virulêncÍa.
Eixo de Gestão das Empresas durante a Pandemia: que visa a realização de ações para

mentoria e qualificação dos pequenos negócios ao cenário e contexto vivido e causado

pelo isolamento social e medidas restritivas, visando a revitalização da saúde financeira

e a manutenção da qr.ralidade do atendimento das empresas;
Eixo de estímulo a comercialização local: proposto para promover iniciativas para

valorização da produção e dos pequenos negócios locais, ao conscientizar a população a

dar preferência aos empreendedores locais e assim aquecer a economia;

5) Eixo de Articulação para acesso a crédito: onde serão rea!izadas ações voltadas a
orientar aos empresários de maneira prática e dídática sobre as linhas de crédíto
disponíveis e o passo-a-passo para obtenção do recurso.

Esta proposta trata específicamente das ações promovidas pelo SEBRAE/CE enquanto parceiro

do Movimento vinculadas ao Eixo de Gestão das Empresas durante a Pandemia, conforme
detalhamento abaixo:

OBJET!VO

1) L|VE

apresentação
de

das
Realização de evento para explicar e !

oriental g-gg pg(1"c1na1tes soble go.n19 s-e- 
.j

§§âÀrt6 SEERAE.CE

Escritório Regionâl Litoral Leste
Rua Cel. Âlexandrlno, 1748, Salas 14 e 15, Caclmba do

Povo, AÍacoti - Ceará CEP: 62,800-000
Telefone: (88) 99619-0241

www,ce.sebrae.com.br
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r_ilryqÍ!{.;i! Movimento de Apoio aos Empreendedores do Aracati
*.§,#§,,ffiI Proposta de Atuação do SEBRAE no ElXo Gestão das Empresas durante a pandemia

trilhas Olhar

Financeiro e Olhar
para Qualidade do
Atgldipe$9 virtugt
Oficina Virtual:
Análise e Situação
Financeira

Oficina Virtual:
Gestão da Dívida e
organização
financeira

Virtua l: ôzr''

busca de soluções
financeiras e acesso

a crédito

s) óficina viitual:
Transformação
Digital do Meu

, Negóclo
lot oiiCiná Virtuàt:

ferramentas para

turbinar as vendas
pe!os canals d[g-ita!s

7) Oficina Virtual:
atendimento e

experiência do meu

cliente

i
I
i.............

',2'l
I
I

I

I

t

I

i
I

ir)
I

À) ôti.iná

^

02h

Ação 02:
Consultorias
virtuais

Realização de
orientativas

8) Consultoria Virtual 01h

i

i

&âõ-* ôíi---côàiizãiâô-* üô-ie,
mentoria/orientação técnica i

especializada (consultoria) i

para as empresas formais na 
I

Consultoria
Presencial
virtual

e/ou
12h por
empresa

área financeira e na qualidade
no atendimento virtual

rea lizado.:-
02h Oficina para orientação sobre os recursos :

e itens necessários para a realização de '

uma análise financeira da empresa, '

, observando as dívidas e os empréstimos

I para traçar um plano de ação Para

: recuPeração e/ou investimento.

02h Oficina para elaboração de uma

estratégia de recuperação financeira e de

tét.
fr
F

daráaorientaçãoaser
vínculo entre as ações, o caminho

inscrição e o acompanhamento a ser

como organizar as finanças para honrar
os compromissos, criar reserva de

emergência e assegurar crédito no

melcado,
Oficina para preparação das informações
necessárias e para análise das condições

ofertadas nas linhas de crédito existentes ,

i e outras soluções que Podem ser

, tomadas para melhorar a saúde

, financeira da empresa.

02h : Oficina para tratar dos pontos essenciaisi Oficina para tratar dos pontos essenciais i

, e indispensáveis para gerar vendas, :

irelacionamento e engajamento dos

02h , Oficina para apresentar ferramentas e :

i estratégias de sucesso para aumentar a i

; interação, o engajamento e a venda pelos 
1

i canais digitais. .

i Oficina voltada a orientar a abordagem, o :

: tratamento e o atendimento do cliente i

, em meio virtual, visando a excelência do r

atendimento desde o momento zero da

verdade.
Disponibilizãção orientação remota de th
por empresa, conforme interesse dos
pequenos negócios, nas temáticas
disponibilizadas pelo programa Revita

Ceará.

OBSz: Conforme disponibilidade de

agenda do especialista dentro do
prograrna do Sebrae Revita Ceará.

o§p._o"p"iyef natg ul"_o-.9"1é _deI 12p2._\ .

Realização de consultorias com 12h de

carga horária a serem selecionadas pelos

empresários uma opção entre a

mentoria financeira, para orientar o

empresário na recuperação financeira da

sua empresa; ou na qualidade no

atendimento virtual, que visa melhorar a

experiência do cliente do pequeno

negócio por meio das ferrametrtas
digitais.
OBSI: a modalidade virtual será utilizada
a critério do ernpresário ou quando da

Rua Cel, Alexandrino, 1748, Salas 14 e 15, Cacimba do Telefone: (88) 09619'0241
Povo, Aracati - Ceará CEP: 62.800-000 www'ce'sebrae.com'br

atendimento presencial.
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do "eixo de estÍmulo a comerciolizoção locol" e do "eixo de articulação poro ocesso d crédito",complementares as açõe,s I , :-: 
'

do "eixo de gestão das empresas durante a pandemia", executadas pelo SEBRAE, confornre plano de trabalho.

3. §t?ÀL§-tÀsJlilht?'ü *fiÇAMttrNvaxt*

nçÃo

01 1.

EVENTO i QTD

LIVE de apresentação das trilhas olhai Finanieiro
e Olhar para Qualidade do Atendimento Virtual 1

Cficina Virtual: Análise e Situação Financeira t
Oficina Virtual: Gestão da Dívida e organização
flnanceíra 7

Oficina Virtual: busca de soluções financeiras e

acesso a crédito 1

Oficina Virtual: Transformação Digital do Meu 
1

Negócio

Oficina VÍrtual: ferramentas para turbinar as 
L

vendas pelos canais digitais
Oficina Virtual: atendimento e experiência do meu 

1
cliente
CONSULTORIA REMOTA: orientação remota em 28 :

temas de interess,e dos pequenos negócios l

CONSULTORIA PRESENCIAL/VIRTUAL: Realização

de mentoria e orientação técnica especializada
para as empresas formais ,r ar"rli.""t** a ,. 60

qualidade no atendimênto,virtual
TOTAL

vALoX;i;At DA 
s-uBSÍDro sEBRAE

RS o,oo RS o,oo

RS 1.soo,oo RS 1,5oo,oo

Rs 1.500,00 Rs 1.5oo.oo

CONTRAPARTIDA :

Dê.Pf,E_iErIUR4, ,

Rs 0,oo

RS o,oo :

R5 0,00

i

RS o,oo 
:

:

Rs 0,00

RS 0;00

RS o,oo

I

Rs o,oo

I

i

Rs 10.800,00 
.

:

R$ 1O.80O,OO 
:

2.

3.

5.

6,

7.

ô.

9.

Rs 1.500,00

Rs 1.500,00

Rs 1.500,00

R5 1,s00,00

Rs 1.s00,00

Rs 1.s00,00

Rs 1.5oo,oo Rs 1.5oo,oo

Rs 0,00 Rs 0,00

Rs 72.000,00 R5 61.200,00

Rs 81.000,00 Rs 7O.2OO,OO

4. R§SUMÜ G§&AL §CIS VAI.ÜR§S A §§R§M ASSUMI§SS PüLA PRTTSIYU§A

MUNiCIPAt

AçÃo EVENTO ^-- CONTRAPARTIDA DAql u , PREFETTURA

01 1) CONSUTTORIA GERENCIAL: Realização de 12h de consultoria gerencial

na área de finanças ou de marketing de conteúdo para até 60 pequenos c^
negócios nos critérios definidos em edital específico localizados no uv

municÍpio do Aracati

Rs 10.800,00

OBSs: Valores Çalculados com bAsq na política de comercialização do SEBRAE/CE, considerando 85% de subsidio para as

ações de consultoria presencial vcltadas para o público-alvo atendido pelo SEBRAE.

0856: O Número máximo de participantes para os eventos virtuais é de 250 (duzentos e cinquenta) pessoas,

considerando o mínimo de 20 (vinte) participantes para viabilização da ação virtual e que estas serão realizados a nível

regional, por meio da plataforma l,licrosoft TEAMg considerando a disponibilização inicial de 50 vagas para os pequenos

negócios de cada município parceiro do SEBRAE;

OBSr: Considerando a disponibilização de link de inscrição pelo município, os dados dos participantes deverão ser

cadastrados, conforme as iníormaçô.es obrigatórias indicadas pelo SEBRAE para matrícula no seu sistema interno e

encaminhadas com antecedência mínima de 05 dias do início de cada ação;

OBSs: Para empresas formalizadas na categoria Empresarial Microempreendedor lndividual, scrá permitida a

participação vinculado ao CNPJ da empresa apenas do empresário e de mais um colaborador atuante no seu

empreendimento, para os portes ME e EPP não há restrições do número máximo de participantes nos eventosvirtuais
coletivos.

5. FACILITADORES

O trabalho será realizado pelos profissionais credencíados e/ou contratados pelo SEBRAECeaTá

nas áreas necessárias para execução do projeto.

sfrB§lt§ SEBRAE-CE

Escritório Regional !-itoral Leste
Rua Cel. Alexandrino. 1748, Salas 14 ê 15, Cacimba do

Povo, Aracati - Ceará CEP: 62.800-000
Tolefone: (88) 99619-0241

www.ce.sebrae,com.br

_l



Movimento de Apoío aos Empreendedores do Aracati
Proposta de Atuação do SEBRAE no EIXO Gestão das Empresas durante a pandemia

6. CROhIOGRAMA

Período de vigência': 28 1 05 1 2021 a L5 l L2 / 202L
Período de execuçã ot 0t106/202L a 09109/2021

. Atendimento Virtual
| 2. oficina Viitual: Análise e situãçãà rinancáiiá

3. oficina Virtual: Gestão da Dívida e àrganização financeira

4. Oficina Virtual: busca de soluções financeiras e acesso a crédito 
.

: 5. Oficina VirtualrTransformação Digítal do Meu Negócio

r 6. Oficina Virtual: ferramentas para turbinar as vendas pelos canais digitais

7. Oficina Virtual: atendimento e experiência do meu cliente

8. CONSULTORIA REMOTA: orientação remota em 28 temas de interesse dos

s. :ã1,1"Jit'J-:1"i'*?r*.,or, Reatização de 12h de consuttoria gerenciat na área de

l finunç.r ou de marketing de conteúdo para 60 pequenos negócios

OBSg: O período de execução das ações poderá sofrer modificações dentro da vigência do contrato, mediante prévio

acordo entre as partes.

10. FÕRMA DE PA6AMENTO

,/ A formalização da parceria se dará através de contrato e posteriormente o município deverá

apresentar cópia de empenho do valor total da despesa.

Sugerimos que o instrurnento jurídico que regerá esta parceira seja assinado via certificado
digital. A prefeitura poderá utilizar o e-CNPJ ou o e-CPF do representante legal.

A participação da Prefeitura Municipal do Aracati será de: RS 10.800,00 (dez mil e oitocentos
reais).

O valor do contrato deverá ser pago mediante a apresentação das evídências de execução das

consultorias gerenciais, podendo ser parcelado em no máximo 03 (três) parcelas, durante o
período de vigência do contrato com transferência para conta abaixo indicada, mediante

emissão de nota fiscal pelo SEBRAE/CE, conforme natureza das despesas componentes no

instrumento jurídico de formalização da parceria.

Dados bancários do SEBRAE:

o Banco: Banco do Brasil
o Contacorrente:58536-X;
o Agência: L6O4-7;
. Favorecido: SEBRAE Escritórios Regionais

O atraso no pagamento acarretará ao devedor a correção monetária pro rota die, calculada pela

variação percentual acumulada do IGP-M, ou, na ausência ou impossibilidade de sua aplícação,

com base na variação do IPCA, ou outro que vier a substituÊlo. Esta informação precisa constar

obrigatoriamente no contrato a ser elaborado.
oBSro: Fica na responsabilidade do SEBRAE Ceará a emissão de notas fiscais para prefeitura, no valor
do repasse a ser efetuado, acompanhado das certidões atualizadas e caberá a prefeitura o envio do

compi'ovante de depósito ao Sebrae, no decorrer dos pagamentos para registro no sistema interno
da instituição.

MAIO

ruúHô
JUNHO

JULHO

JULHO

JULHO

AGO.STO

SETEMBRO

JUNHO

srffar r*,*u,i.t'.1â,Í,iiLitorarLestê
Rua Cel. Alexandtino,LTfiS, Selâs 14 e 15, Cacimba do

Povo, Aracati - Ceará CEP:62.800-000
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Telcfone: (88) 99619-0241
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Movimento de Apolo aos Empreendedores do Aracati
Proposta de Atuação do SEBRAE no EIXO Gestão das Empresas durante a pandemia

^

2.

3.

4.

5.

4.

5.

üÉôfrâ§
SEBRAE-CE

Escritório Regional Litoral Leste
Rua Cel. Alexandrino, 1748, Salas 14 e 15, Cacimba do Telefone: (88) 99619'0241

Povo, Aracati - Ceará CEP: 62,800-000 rvww'ce'sebrae'com.br

3"X." pnüTEÇAü ilo§ DADü§

Os partícipes comprometem-se a obter consentimento prévio e específico dos clientes, via

termo expresso, com vistas a troca de dados e respectivo tratamento.

O Partícipe executor deverá notificar o partícipe concedente sobre as reclamações e solicitações

dos Titulares de Dados Pessoais utilizados neste instrumento jurídico, bem como tratar todos os

Dados Pessoais como confidenciais.

O Partícipe executor deverá adotar medidas, ferramentas e tecnologias necessárias para

garantir a segurança dos dados e cumprir com as suas obrigações.

Os partícipes deverão manter registro das operações de tratamento de dados pessoais que

realizar, bem como implementar medidas técnicas e organizacionais necessárias para proteger os

dados contra a destruição, acidental ou ilícita, a perda, a alteração, a comunicação ou difusão ou o
acesso não autorizado, além de garantir que o ambiente (seja ele físico ou lógico) utilizado por ela

para o tratamento de dados pessoaís sejam estruturados de forma a atender os requisitos de

segurança, aos padrões de boas práticas e de governança e aos princípios gerais previstos em Lei e

às demais normas regulamentares aplicáveis.

Por fim, o SEBRAE não autoriza a usar, compartilhar ou comercializar quaisquer eventuais

elementos de dados, produtos ou subprodutos que se originem ou sejam criados a partir do

tratamento de dados estabelecido por este instrumento jurídico.

Estes termos e informações de proteção de dados precisam constar no contrato a ser elaborado.

T2, RESPON§ABILIDADES DA§ PART§S

Responsabilidades da Prefeitura Municipal do Aracati:
1. Aporte financeiro ao SEBRAE Ceará, conforme condições especificadas acima e o envio de

com provante pa ra o e-mail : marcelo.ponciano@ce.sebrae.com. br;

Disponibilização de estrutura física para realização dos eventos e reuniôes necessárias para

a execução do projeto;
Sensibilização do público-alvo;
Desenvolvimento de material de divulgação para o projeto;

Utilização da identidade visual do SEBRAE nas ações realizadas em parceria, de acordo com

as informações fornecidas em manual de identidade visual e arquivos relacionados

disponibilizados pela instituição.
OBSI: Não caberá a prefeitura arcar com despesas adícionais re!acionadas a hospedagem e deslocamento dos

consultores.

Responsabitidades do SEBRAE Ceará
1. Contratação dos facilitadores;
2. Disponibilização de material didático e de apoio para realização das ações;

3. Criação de estratégias, em conjunto com o município para divulgação das ações e
sensibilização das empresas;
Emissão de nota fiscais para prefeitura, no valor do repasse a ser efetuado, acompanhado

das certidões atualizadas;
Envio das evidências de realização das ações propostas, sejam elas em meio remoto ou
presencial.

tã.
ftt
\''',.



iirii".í:íí:i:1i;ã ; i;
ARACÀTT

Atenciosamente,

/«üN

'!:'xMovimento de Apoio aos Empreendedores do Aracati
Proposta de Ltuação do SEBRAE no EIXO Gestão das Empresas durãnte a pandemia

sfi§ffi#§
'&rvi§{}

mru
da &prio á* Micr* s

fieçu*ra.r #rnpr*s*w eé* #*fod» ct's tesrúí

$§§fiÁ§ SEBRAE.CE

Escrltórlo Regional Litoral Leste

Rua Cef. Alexandrlnc,tTfiS, Salas 14 e 15, Cacimba do
Povo, Aracati - Ceará CEP: 62,800-c00

Telefone: {88) 99619-C241
wwrv.ce.sebrae.com,br
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I Agenda: Alinhamentos sobre o Movimento de Apoio aos Empreendedores de Aracati
Data:29lO4l2o2t
Horário: 13 às 14 horas

Pauta:
1) Formalização da parceria;

2) Definição de critérios de participação;

3) Definição de cronograma das ações;

4) Construção do plano de ação e definição das responsabilidades

Eixos de Aluqçcio
í, Soelâl (solldárlo);

2. Orlentatlvo de combate a pandemla;

3. Dê gêstâo das emprêoâs duranta e pândêmlâi

4. De sstimulo E corfierclallzaçâê locali
6. AÉlculâção pàrã âcêsso ao erêdito

| - Eixos de atuação que comporão a iniciativa, conforme sinalização do município: 02,03 e 05

fr/t#V$fi,tHhlTü »H ÂPOI$ AO§ [,VtFH§üNnfüO§f§ D§
ANACÀTI

lmplemenloçiio
1, Envolvlmento das pastâs Brunlclpâls ê
porcelros. conforme suas áreas da atuaçáo;
2. Dêflnlçáo de uma equlpe de coordenaçáo do
movlmênto:
3, Deflnlçáo das açóês prlorltárlas;

4. Comunleaçáo do mov[msnto para a
soeiedade, para moior envolvlffiênto de todo§"

5
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II- PLANO DE
--iF

Descrição Prazo Responsável observação I /,
2) Formalização dá pàrceria - Envio de

documentação pelo Sebrae

Até o3/os Marcelo
Ponciano

Documentação já solicitadaio iI
jurídico do Sebrae
Enviar proposta e documentos do

Sebrae,

3) Elaboração de contrato pelo Município
e assinatura das partes

Até dia 15 de
maio

Beth/Luan

4) Definição da data do Lançamento do

Movimento Até dia 06/0s Beth/Luan
Será alinhado com o prefeito e

informado ao Sebrae

5) Disponibilizar briefing com resumo e

explicação do movimento para os

empresários e a população tomar
conhecimento

Até o3los Marcelo Enviar para Beth e Luan

6) Envio de Edital modelo Sebrae Até 03/0s Marcelo Enviar para Beth e Luan

7l Consolidação dos Critérios de
participação

Até dia 07 de
maio

Marcelo,
Lucieuda/

Beth e Luan

Sebrae enviar as informações básicas

necessárias para o formulário de

I nscrição

8) Consolidação edital Até dia 07 de
maio

Gestão
(Beth/Luan)

Com apoio da equipe do Sebrae

9) Enviar manual do uso de Marca do
Sebrae

Até 03/0s Marcelo Necessário à validação pela gestão,

com o Sebrae, das artes

desenvolvidas, anterior a sua

divulgacão.

10) Críação de ldentidade Visual para o
Movimento

Até dia 07 de
maio

Beth/Luan

11) Envíar programação das ações dos

encontros virtuais e detalhamento das

consultorias

Até dia 07 de
maio

Marcelo/
Lucieuda

12) Lançamento do Movimento A definir Possível Chamamento do Prefeito
nas mídias digitais oficiais do
município via gravaÇão de um vídeo

13) Disponibilização do Edital nas mídias
oficiais do município

Na data do
lanÇamento

Beth/Luan

PROPOSTA DE CRONOGRAMA

Eixo de atuação 03:
1

2

3

Encontros virtuais coletivos - A partir de 15 maio;

Consultorias online - Mediante inscrição das empresas
Mentorias (Presencia!/online) - 60 vagas - 1a semana de junho

Eixos de atuação 02 c 05: Conforme agendamento com parceiros.

INDICACÕES INICIAIS PARA COMPOS!ÇÃO DOS CRITÉR!OS DE P

1) MEle ME;

2l Produtor Rural com DAP ATIVA ou registro de produtor e Artesão com SICAB;

3) Comércio Varejista e Turismo;
4) Setores mais impactados pela pandemia;
5) Pensar sobre destinação de vagas para artesãos e produtores

firõã>

?1"'

a,\,
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IlXCI 0E ATUAÇÃCI 3r Gestão das empresar durante ã pandemia

5. Proposta de atuação do SEBRAE:

ÂçÂO 01r Encontros virtuais coletivos quinzenais com
temáticas relevantes pârê os empreendedoresl

Previsâo de público-alvo a ser atendido: Até 50 pessoae por
encontro virtual

CA .O/.{.
Y'

t4l
L.b,l

4t
t&l iâi
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AçÂü 02: Disponlblllzação de consultorlas orlentativas
online (de até th) nas áreas de Marketing e Vendas, Gestão
Básica, Finançes, Questões Fiscais e Legais das Mícro e
Pequenas Empresas

Previsão de público-alvo a ser atendÍdo: Conforme
disponibilidade da oferta mensal.

,;;;:;.;;i;;;-;;;
ÁRACÀTI

r,ir-,i,'iiuii:ljí'] ít'(. t,1't.)it) t.Ç5 l:tál'lil:tí'.lt/[:íJj')Ít[5 ilfr ÂF:f"{:Á,1

EIXO DE ATUAçÃO 3: Gestão das empresas durante a pandemia

AçÃ0 ü3; DisponibilÍzação de MINTORIA e orientação técnica personalizada {consultoria}
para êmpresas Íormais nas área FINACEIRA e em QUALIDADE NO ATENDIMENTO VIRTUAL, com
carga horária de 12 horas cada.

Mentoria financeira para apoiar ao empresário na tomada da melhor decisão,
Temáticss abordddas: gestão de custos, gestâo de dívidas, acesso a crédito,

Mentoria em Qualidade no Atendimento Virtual para melhor orientaçâo do empresário
sobre os pontos essenciais para atuação digital do seu empreendimento e/ou fortalecimento
do relacionamÊnto com seu público-alvo.

Temáticss abardqdas: transformação digital; aplicativos e ferramentâs para atuação digital;
atendimento ao cliente; e práticas de venda e marketing de conteúdo.

Prevísão de público - alvo a ser atendido: Até 60 empreendedores, com uffla
consultoria cada,
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SUGESTÃO DE BRIEFING SOBRE O MOVIMENTO DE APOIO AO EMPREENDEDOR

Vivemos em um segundo cenário de lockdown e queda da atividade econômica que prejudícou e

muito a renda, as reservas das famílias e a geração de emprego nos pequenos negócios. Neste período,

as micro e pequenas empresas acumulam dívidas, ou entram em falência ou mudam de atividade para

tentar contornar as dificuldades. É necessária uma mobilização que recupere a estima e motive os

empresários a continuar, a lutar e a superar os desafios atuais.

O Movimento de Apoio aos Empreendedores surgiu como uma solução para fortalecer a

solidariedade, â cooperação, a união e a parceria entre as pessoas, negócios e organizações para a
recuperação e revitalização da economia do município.

A iniciativa tem como objetivo desenvolver de forma articulada e integrada uma série de ações
distribuídas em 4 eixos de atuação para estimular a economia, recuperar a atividade econômica e

orientar ao empresário de pequeno negócio para a revitalização das suas empresas, com
mentoria/consultoria técnica especializada.

O movimento tem por princípio promover a cooperação institucional, estimulando a coordenação de

ações integradas visando amparar e dar suporte aos empreendedores para recuperar e melhorar a sua

qualidade de vida, diminuindo as consequências e impactos causados na dinamicidade da economia no

município. A proposta visa agregar instituições públicas, privadas, associações, ONGs e outras entidades
que busquem amparar o empresário de pequeno negócio, sendo as ações do movimento organizadas
em 5 eixos, podendo ser executados em sua totalidade ou parcialmente, conforme priorização do
município e/ou articulação de parceiros:

1) Eixo Social/Solidário: formado por ações de apoio e amparo às famílias em situação de maior
vulnerabilidade causadas ou agravadas por conta do isolamento físico causado pela

pandemia/lockdown.
2) Eixo Orientativo de Combate a Pandemia: voltado a reforçar e divulgar as medidas,

protocolos e orientações relacionadas a conscientização da população quanto às práticas de

dimínuição do contágio da virulência.
3) Eixo de Gestão das Empresas durante a Pandemia: que visa a realização de ações para

mentoria e qualificação dos pequenos negócios ao cenário e contexto vivido e causado pelo

isolamento social e medidas restritivas, visando a revitalização da saúde financeira e a

manutenção da qualidade do atendimento das empresas;
4l Eixo de estímulo a comercialização local: proposto para promover iniciativas para

valorízação da produção e dos pequenos negócios locais, ao conscientizar a população a dar
preferência aos empreendedores locais e assim aquecer a economia;

5) Eixo de Articulação para acesso a crédito: onde serão realizadas ações voltadas a orientar
aos empresários de maneira prática e didática sobre as linhas de crédito disponíveis e o
passo-a-passo para obtenção do recurso.

Espera-se que a sociedade responda ao chamado para apoiar e ajudar os empreendedores a

sustentar suas famílias, recuperar sua renda e melhorar a sua qualidade de vida. Não há

desenvolvimento sem cooperação, sem solidariedade, sem desejo e vontade que vencer e de torcer
pelo sucesso do nosso vizinho,

Rua Cel. Alexandrlno,LT4S, Salas 14 e 15, Caclmba do Povo,
Aracati - ceará CEP: 62.800-000

SEBRAE-CE

Escritórlo Regional Lltoral Leste
Telefone: (88) 3421-2869
www.ce,sebrae.com.br
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